DEPARTEMENT DU CALVADOS

MAIRIE
D

AMAYE-SUR-ORNE

Monsieur le Président

Conseil Départemental du Calvados
9 rue Saint Laurent

14000 CAEN

Amayeé sur Orne, le 18 ao(t 2021

Objet : Raccordement & Ia fibre

Monsieur le Président,

Le numeérique prend une place croissante dans la vie de nos concitoyens et de notre
jeunesse.

Le Département a fait le choix de la société « COVAGE » délégataire de la fibre CALVADOS
avec une durée d’exploitation.

A T'heure ol je vous écris, la fibre n'est toujours pas déployée et opérationnelie sur
'ensemble de notre commune et notamment au groupe scolaire.

Les habitants et les éléves de I'école Jacques TEXIER subissent les conséquences du
manque de compétences de la société COVAGE pourtant en situation de monopole.

Certains sont privés de connexion parfois depuis des mois, c'est un véritable drame
notamment en période de COVID ou les personnes ne peuvent travailler, étudier ou se
divertir via leur connexion internet. D'autres ne peuvent pas accéder a l'offre faute de
déploiement correct. Les utilisateurs sont également confrontés a des délais de dépannage
non respectés.

La commune ne peut pas se projeter dans le télétravail. Le groupe scolaire est lourdement
impacté car 'enseignement numérique y est impossible alors méme que la commune a été
retenue dans le cadre de I'appel a projet « label numérique dans les écoles élémentaires ».

Votre délégataire est dans I'incapacité de répondre a nos besoins.




La fibre promise par le Département se révéle un cauchemar et la fracture numérique
s'accentue sans cesse. Des enfants sont parfois contraints d'étudier avec les smartphones
de leurs parents.

Le Departement n’a pas été a la hauteur ni & I'écoute sur les problémes de la fibre et vous
isolez les habitants, les éléves chaque jour un peu plus avec un sentiment partagé d'étre
abandonné.

Amayé sur Orne n’est pas un cas isolé. D'autres communes du Calvados rencontrent les
mémes problématiques.

Vous avez fait le choix de votre délégataire !

A présent, je vous demande, Monsieur le Président, de prendre vos responsabilités pour que
celui-ci agisse rapidement sans délai, en prenant pleinement la mesure de la situation et qu'il
puisse s'investir totalement et remplir ses obligations contractuelles. Les habitants de la
commune ont le droit de pouvoir prétendre a une bonne connexion internet.

Maintenant je vous demande d’'agir !

Je vous prie de croire, Monsieur le Président, en l'expression de ma considération

distinguée.

Le maire,
Sylvain COLINO




